
Verlusterklärung 
 
Am __________________ ist meine ProfiCard Nr. _________________________in Verlust geraten. 
 
Bitte erläutern Sie die näheren Umstände des Verlustes auf den folgenden Zeilen: 
 

________________________________________________________
________________________________________________________
________________________________________________________
________________________________________________________ 
 
Den Verlust der ProfiCard habe ich am ______________ der Polizei / meiner Versicherung angezeigt. 
 

Der Vorgang wird dort unter dem Aktenzeichen __________________________________ bearbeitet. 
 
Mit ist bekannt, dass die in Verlust geratene Karte ungültig ist. Für den Fall, dass sich die Karte wieder 
anfindet, verpflichte ich mich, sie unverzüglich meinem Arbeitgeber auszuhändigen. Ich bin bereit, 
die Richtigkeit meiner Angaben auf Verlangen der S-Bahn Hamburg GmbH an Eides statt zu 
versichern entsprechend §§ 259 ff. BGB. 
 
Hamburg, den ______________________________________________________________________ 
   Datum      Unterschrift 
 
 

 
Wichtige Informationen zur Verlusterklärung / Ersatzkarte 
 

1. Eine Ersatzkarte ist bis zum Ende der Laufzeit (28./29. Februar) nicht kündbar.  
Ausnahme: Der Mitarbeiter verlässt das Unternehmen oder es wurde eine Anzeige wegen 
Diebstahls bei der Polizei gestellt. Im letzteren Fall muss das Aktenzeichen auf der 
Verlusterklärung vermerkt werden. 

 

2. Eine Ersatzkarte wird im Regelfall von uns per Einschreiben / Rückschein dem Unternehmen 
zugesandt. Soll die Ersatzkarte persönlich abgeholt werden oder wollen Sie einen eigenen 
Kurier schicken, dann vermerken Sie bitte nachfolgend Ihre entsprechenden Wünsche. 

 

    Industrieverband Hamburg e.V. (IVH e.V.) 
 Persönlich   Kapstadtring 10, 22297 Hamburg 
 Kurier 

    IVH e.V. beim ecos office center 
   Glockengießerwall 17, 20095 Hamburg 
    Barzahlung durch den Karteninhaber 
 

3. Bitte beachten Sie, dass bestellte ProfiCards am Glockengießerwall 17 erst am Folgetag ab  
9 Uhr vorliegen, sofern die Verlusterklärung bei uns bis 14 Uhr eingegangen ist. 

 

4. Eine Verlusterklärung kann nicht in Vertretung unterschrieben werden.  
 

5. Findet sich die verlorene ProfiCard wieder an, so ist diese umgehend bei uns abzugeben. Sie 
können hierfür sowohl die Adresse Kapstadtring 10 als auch Glockengießerwall 17 ohne 
vorherige Anmeldung nutzen. 
 

6. Die Ersatzkarte kostet 10.00 Euro. 
 

7. Die Verlusterklärung können Sie uns per eMail (proficard@bdi-hamburg.de)  
oder per Fax (Tel. 63 78 41 99) zusenden.  
Das Original der Verlusterklärung wird nicht mehr benötigt. 

wird ab- 
geholt beim: 
: 

mailto:proficard@bdi-hamburg.de

