Gro3kundenbetreuung im

Mai 2010
Hamburger Familienpass: Beendigung der Fahrgelderstattung

Liebe ProfiCard-Ansprechpartnerin,
Lieber ProfiCard-Ansprechpartner,

zum 31.12.2010 endet die Erstattung des Hamburger Familienpasses fiir HVV-Zeitkarten,
zu denen auch die HVV-ProfiCard zahlt.

Unabhangig vom Ende der Fahrgelderstattung bleiben die vielen verglinstigten Angebote des
Familienpasses flr die Nutzerinnen und Nutzer auch weiterhin bestehen.

Wir danken lhnen schon heute sehr herzlich fiir die gute und erfolgreiche Zusammenarbeit
»sund um den Hamburger Familienpass®!

Mit freundlichen GriiRen

lhr
ProfiCard-Team
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