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Piinktlich zur Ausflugssaison ist der aktualisierte Tourenplaner mit
neuen Ausflugszielen und zusétzlichen Karten erschienen. Das hand-
liche Buch bietet eine Auswahl von 70 Rad- und Wandertouren,
Spaziergangen, Besichtigungen, Bootstouren und Badeausfliigen
rund um Hamburg.

Das praktische Themenregister sortiert die Touren z. B. nach Rad-
und Wanderrouten, nach geeigneten Ausfliigen fur Familien mit
Kindern, nach BadespaB und vielem mehr. Alle Touren beginnen
und enden an HVV-Haltestellen.

5., iberarbeitete und erweiterte Neuauflage 2010

204 Seiten | ca. 100 Abbildungen | ca. 50 Karten und Lageplane
Preis: 9,90 € | erhéltlich in den HVV-Servicestellen, im HVV-
OnlineShop und im Buchhandel

You

Satte Rabatte fiir ProfiCard-Nutzer

Mobil - in Hamburg und weltweit

Die ideale Ergdnzung zu Bus und Bahn: Auto fahren,
ohne eines zu besitzen! Inhaber einer Abo-Karte,
ProfiCard oder des SemesterTickets konnen Autos zu
besonders attraktiven Preisen bei unserem Koope-
rationspartner Hertz mieten.

Ab sofort erhalten Sie spezielle Konditionen. Geben
Sie einfach den CDP-Rabattcode 509280 an. Egal ob

am Wochenende oder unter der Woche, ob PKW oder
LKW, ob Inland oder Ausland - profitieren Sie immer

und tiberall von den besonderen Vergiinstigungen

bei Hertz.

Fir Preisanfragen und Reservierungen nutzen Sie
bitte die Hotline 01805/000 768* oder www.hertz.de.
Geben Sie immer den CDP-Rabattcode 509280 an.

Die Hertz Autovermietung wiinscht allen HVV-Kunden
eine gute Fahrt!

* 14 ct/Min. aus dem dt. Festnetz, Mobilfunk max. 42 ct/Min.

Wir sind gern fiir Sie da

HVV-GroBBkundenbetreuung
MuseumstraBBe 39 | 22765 Hamburg
Tel. 040/3918-3900 | Fax 040/3918-3923
hvv-proficard@deutschebahn.com

www.proficard.de

ProfiCard vergessen

Bitte denken Sie daran, lhre ProfiCard und einen
Lichtbildausweis mitzunehmen. Bei einer Fahrkar-
tenkontrolle zeigen Sie beides vor.Wenn Sie kontrol-
liert werden und Ihre ProfiCard vergessen haben, ist
das auch kein Problem. Sagen Sie dem Priifer, dass
Sie eine ProfiCard haben. Sie erhalten von ihm eine
Zahlungsaufforderung tiber ein erhohtes Befor-
derungsentgelt in Hohe von 40 €. Wenden Sie sich
dann bitte innerhalb von 4 Tagen an die HVV-Grof3-
kundenbetreuung, Tel. 040/3918-3900. Dort wird
die Sache umgehend geklart, und Sie zahlen nur
noch 2,50 €.

ProfiCard verloren

Melden Sie den Verlust Ihnrem Arbeitgeber. Dort liegt
flr diesen Fall ein Vordruck bereit. Sie bekommen
dann eine neue Karte. Ob eine Gebtihr dafiir anfallt,
entscheidet lhre Firma.

Namensédnderung

Heirat, Scheidung, sonstige Griinde - wenn sich lhr
Name dndert, wenden Sie sich bitte an Ihren Arbeitge-
ber. Sie erhalten dann kostenlos eine neue ProfiCard.

Geld zuriick

Wenn Sie langer als 21 Tage bettldgerig krank oder
zu einer arztlich verordneten Kur waren und uns
dafiir eine entsprechende Bescheinigung vorlegen,
erstatten wir das Fahrgeld flr diesen Zeitraum.
Sprechen Sie mit lhrem Arbeitgeber, er kiimmert sich
darum.

ProfiCard-Riickgabe

Ihre ProfiCard ist Ihrem Arbeitgeber zuriickzugeben

mit Ablauf des Monats,

- in dem lhr Arbeitsverhaltnis endet,

+ zu dessen Ende das Abonnement gekiindigt wurde,

» zu dessen Ende der ProfiCard-Vertrag mit Ihrem
Arbeitgeber gekiindigt wurde,

+ in dem das Fahrgeld nicht mehr vom Gehalt ein-
behalten werden kann.

Falls die Riickgabe der ProfiCard nicht rechtzeitig
erfolgt, wird fiir jeden angefangenen Monat der
Fahrpreis einer entsprechenden Allgemeinen Abo-
Karte fallig. Die Riickgabepflicht bleibt bestehen.
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Mit der (,7:79.'#.':::,‘.'.7
in den Wilden Westen

In 40 Minuten vom Hamburger Hbf zu Winnetou & Co.

Rauchende Colts, galoppierende Rothdute — und Sie mittendrin! Dafiir miissen Sie nicht weit reisen, denn der Wilde
Westen liegt im HVV-Gebiet. Vom 26. Juni bis 5. September, jeweils von Donnerstag bis Sonntag, finden am Kalkberg
in Bad Segeberg die beliebten Karl-May-Spiele mit dem diesjahrigen Sttick ,Halbblut” statt. Ein Besuch im schonsten
Freilichttheater Europas ist ein Abenteuer fiir die ganze Familie: Spannung, Stunts und Feuerzauber inklusive.

Die Rolle des Apachenhauptlings Winnetou Gbernimmt zum vierten Mal der beliebte Film- und Fernsehstar Erol
Sander. Mit von der Partie sind als Gaststars die charmante Eva Habermann als Saloonlady Kitty LaBelle und der als
Tatort-Darsteller bekannte Ingo Naujoks als Saloonbesitzer Charles Leveret.

Ihren Ausflug konnen Sie entspannt beginnen, indem Sie am Hamburger Hauptbahnhof die R10 Richtung Bad Oldes-
loe nehmen und dort in die nordbahn (R11) nach Bad Segeberg umsteigen. Die Fahrtzeit ab Hamburg dauert ins-
gesamt 40 Minuten. Und vom nordbahn-Haltepunkt aus sind es 10 Gehminuten bis zum Ziel. Infos zur Anreise unter
www.hvv.de und www.nordbahn.info. Tickets unter www.karl-may-spiele.de.

Mitmachen und gewinnen!

Wir verlosen jeweils 3 x 2 Freikarten fiir die 15-Uhr-Vorstellungen am 9. Juli, 30. Juli
und 27. August. Alle Gewinner erhalten zusatzlich ein Autogramm von Erol Sander.

Gewinnfrage:
Mit wie viel Pferdestérken bringt Sie die nordbahn in den Wilden Westen?
a|856PS b|856PS c|856PS

Bitte senden Sie Ihre Losung per E-Mail oder Post an: HVV GmbH, Kennwort ,nordbahn”,

E-Mail: gewinnspiel@hvv.de | Post: Postfach 102647, 20018 Hamburg | Einsendeschluss: 26. Juni fir die Vorstellung
am 9. Juli | 19.Juli fur die Vorstellung am 30. Juli | 18. August fir die Vorstellung am 27. August

Veranstalter dieses Gewinnspiels ist die HVV GmbH, Steindamm 94, 20099 Hamburg. Mitarbeiter der HVV GmbH und der Verkehrsunternehmen im HVV

sowie deren Angehdrige sind von der Teilnahme ausgeschlossen. Es entscheidet das Los. Eine Barauszahlung der Gewinne ist nicht mdglich. Die personen-
bezogenen Daten werden ausschlieBlich fiir die Gewinnermittlung gespeichert, eine Weitergabe an Dritte erfolgt nicht. Der Rechtsweg ist ausgeschlossen.

Lassen Sie lhr Auto stehen! Iiﬂ@
4

Autofreie Sonntage am 20. Juni und 26. September

Hamburg ladt zu den autofreien und verkaufsoffenen Sonntagen ein. An beiden Aktionstagen werden im Stadtge-
biet groBflachig StraBen fiir den Autoverkehr gesperrt und fiir Veranstaltungen freigegeben. Dort erwartet Sie ein
vielféltiges Informations- und Unterhaltungsprogramm. Fiir den 20. Juni sind wieder die beliebte Fahrradsternfahrt
(www.fahrradsternfahrt.info), die Radio Hamburg-Biihne und zahlreiche Aktionen geplant. Weitere Informationen
unter www.hamburg.de/autofrei.

Der Aktionstag Autofreier Sonntag ist Teil des Senatskonzepts ,Klimaschutz Hamburg 2007-2012". Erklartes Ziel ist
es, den CO2-Ausstof3 bis 2012 um 2 Mio. Tonnen und bis 2020 um insgesamt 40 % gegeniiber 1990 zu senken.

Zwei starke Partner fiir die Umwelt
HAMBURG ENERGIE: 50 € Klimabonus fiir ProfiCard-Nutzer

Mit Bussen und Bahnen schonen Sie die Umwelt. Nun kénnen Sie noch mehr fiir den Klimaschutz tun: Schalten Sie
um auf Strom aus klima- und ressourcenschonenden Quellen und schlieBen Sie sich beim stadtischen Energiever-
sorger HAMBURG ENERGIE an! Als Inhaber einer ProfiCard erhalten Sie bei Vertragsabschluss eine einmalige
Gutschrift in Hohe von 50 € auf Ihre Stromrechnung. Das Angebot ist ausschlieBlich tiber das Kundencenter von
HAMBURG ENERGIE erhiltlich und kann auch von ProfiCard-Nutzern auf3erhalb Hamburgs genutzt werden. Aktions-
ende ist der 31. August 2010. Infos erhalten Sie bei HAMBURG ENERGIE unter dem Stichwort ,HVV-Abo”

Klimaschonender Strom schon ab 19 ct/kWh

HAMBURG
ENERGIE

Telefon 040/33 4410 10 - kundenservicc@hamburgenergie.de
www.ich-schliess-mich-an.de

HYY-Newsletter

Einmal bei www.hvv.de -> Aktuelles
bestellt und immer auf dem Laufenden:

Neuigkeiten, Tipps und Anregungen
rund um den HVV sowie Veranstaltungs-
hinweise fiir Hamburg und Umgebung

Fahrplanservice

Im Internet unter www.hvv.de kénnen Sie Hal-
testellenaushange und Linienfahrplane sowie
lhren ganz personlichen Fahrplan abrufen. Da-
flir geben Sie einfach Start und Ziel (Haltestelle,
StralBe mit Hausnummer oder besondere Statte)
und die gewiinschte Abfahrts- oder Ankunfts-
zeit ein. Sie erhalten die Verbindung mit nachst-
gelegener Haltestelle, Berechnung der Reisezeit
fuir Fahrt und FuBwege sowie den Preis der Ein-
zelfahrt. Klicken Sie auf den Tarifberater, werden
Ihnen weitere Tarifinformationen zur Fahrtroute
angezeigt. Zur besseren Orientierung kdnnen
Sie flir den Start- oder Zielort den Umgebungs-
plan aufrufen.

Per Internet-Handy

Unter mobil.hvv.de kdnnen Sie Fahrplanaus-
kunfte auch mit Ihrem iPhone, Smartphone und
anderen mobilen Geraten abrufen.

Per SMS

Einfach Start!Ziel!Uhrzeit eingeben und an eine
der unten genannten SMS-Nummern senden.
Start und Ziel konnen eine Haltestelle, Strae
mit Hausnummer oder eine besondere Statte
sein, z. B. mundsburg!steinstraBe 27!1500
AuBerhalb Hamburgs: StraBe mit Hausnummer
und Ort eingeben, durch ein Komma trennen,
z.B.lange straBe 5,mélin!wallstraB8e 12,stade
Start, Ziel und Uhrzeit werden immer durch
ein Ausrufungszeichen getrennt. Ohne Eingabe
einer Uhrzeit erhalten Sie den Fahrplan fiir die
nachste Verbindung. Fiir die SMS gelten die tib-
lichen Preise Ihres Mobilfunkanbieters, unsere
Antwort ist natirlich kostenlos.

Zusatzlich konnen Sie zwischen Zeitangaben
wahlen:

1an1530 = ankommen gegen 15.30 Uhr

1445 = Abfahrt erst in 45 Minuten

118!s0 = Abfahrt am néachsten Sonntag um 18 Uhr

T-Mobile 0175 -360 99 99
Vodafone 0173 -88299 99
E-Plus 0178-360 99 99

0O, 0179-45345388

Per Telefon / Fax

Selbstverstandlich konnen Sie uns auch anrufen
oder ein Fax senden. Wir stellen lhnen die beste
Fahrtroute zusammen und drucken lhren per-
sonlichen Fahrplan oder einen Haltestellenaus-
hang mit allen Abfahrtszeiten einer bestimmten
Linie fuir Sie aus. Die Fahrplane senden wir lhnen
kostenlos zu - auf Wunsch auch in Blinden-
schrift.

Telefon 040/19 449

Fax 040/3288-3511



