ProfiTicket V V

Liebe ProfiTicket Kundin, lieber Kunde,

schon heute freuen sich viele lhrer Kolleginnen und Kollegen mit Wohnsitz auf3erhalb des
HVV-Gebietes auf den 15.12.2019. Und vielleicht auch Sie, denn mit dem Fahrplanwechsel
wird das Jobticket des HVV in den Landkreisen Liichow-Dannenberg, Uelzen, Cuxhaven,
Rotenburg (Wimme) und dem Heidekreis auf den meisten Schienenverkehrsstrecken
gelten. Uber die gesonderten Regelungen fir die Nutzung der Buslinien in den Landkreisen
informieren Sie gern die drtlichen Busunternehmen auf Anfrage.

Das ProfiTicket wird mit 3 neu hinzukommenden Tarifringen F, G und H (s. Tarifplan) fur
viele Teilnehmer/innen auch mit Wohnort im weiteren niederséchsischen Umland ausreichen.
Eine Kombination aus ProfiTicket und Niedersachsentarif wird damit fir viele daher nicht mehr
notwendig sein. Die bisher genutzten Abonnementskarten gelten nur noch bis spatestens zum
eingetragenen Enddatum. Eine Verlangerung des Abonnements findet nicht mehr statt, der
Vertrag wird gekindigt. Als Inhaber/in eines Abonnements nach dem Niedersachsentarif —
Ihre Vertragspartner sind hier Transdev GmbH, DB Vertrieb und EVB - wurden mit
gesonderten Kundenanschreiben informiert.

Durch die Erweiterung des HVV-Gebiets kdnnen Sie ab dem 01.01.2020 die zusatzlichen
Geltungsbereiche nutzen. Die bereits bestehenden ProfiTicket-Varianten fir 2, 3 und 5
Tarifringe (ABCDE) werden um die Varianten fir 6, 7 und 8 Tarifringe erganzt. 8 Tarifringe
entsprechen dann dem neu geschaffenen Gesamtnetz.

Fur die Ringe F, G, H erhalten Sie ein elektronisches
Ticket (HVV-Card)

Joharna Saphie . Abweichung zum ProfiTicket und Antrag HVV-Card

Musterfrau-Schmidt

Kunden-Nr- 1324567800 inkl. der Ringe F, G und/oder H:

Karten-Nr.: 35-012.346-6

- Adressdaten und Foto des Teilnehmers per
Antragsformular an den IVH

- Versand der HVV-Card erfolgt direkt an den
Teilnehmer

- Die E-Tickets sind bis zu 5 Jahre giltig

- Bei Kiindigung muss die Karte nicht mehr
abgegeben werden

- Mahnwesen entfallt

Die Gultigkeit des HVV ProfiTickets und der HVV-Card am Wochenende und an Feiertagen

erweitert sich dann auf das Gesamtnetz A-H



